
 

いじめ不登校電話相談  

困ったとき、迷ったとき 

いじめ不登校電話相談へ 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

受付時間 
月～金曜日 午前 9 時～午後 5 時（祝日・年末年始は除く） 

相談担当 
子どもの発達支援課 相談支援係相談員 

専用電話 
☎２２－４１１５（愛称：よい いいこ） 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

住 所 ：〒945-0064 
柏崎市中央町 5 番 8 号(柏崎市役所分館３階) 

電 話 ：３２－３３９７ 
ﾌｧｯｸｽ：４１－６７７０ 
メール：hattatsushien@city.kashiwazaki. lg .jp 

子どもの発達支援課 

 相談支援係のご案内 

 
 ＊ カウンセリングルーム 

＊ ふれあいルーム（適応指導教室） 

＊ いじめ不登校電話相談 

 

 

お子さんについての悩みや心配はありませんか？ 

苦しんでいる子どもの姿は 

親にとっても つらいものですね。 

お子さんの症状や問題は 

お子さんからの SOS です。 

お子さんにとって どうすることが良いのか 

どんなことができるのか 

一緒に考えましょう。 

一人で悩まず ご相談ください。 

 

＊臨床心理士や相談支援係スタッフが 

相談をお受けいたします。 

秘密は堅く守られます。 

 

 

柏崎市 子ども未来部 

子どもの発達支援課 相談支援係 

（柏崎市役所分館 3 階） 
 

 

高校生までの児童生徒とその家族を対象 
に、いじめの問題やその他の教育面・生 
活面の悩みについて、匿名で相談に応じ 
ています。 

 

 

案 内 図 

 

 

 

＊受付時間外は留守番電話になっております。 
「お名前」「ご用件」「連絡先」を入れていただ

ければ、折り返し、お電話いたします。 
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カウンセリングルーム  

このような様子や心配はありませんか？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

カウンセリングルームでは  

○個別相談（カウンセリング） 

臨床心理士や相談員が保護者や本人のお話を丁寧にう
かがいます。心理面のケアを行うと共に、状況の改善を目指
してアドバイスさせていただきます。 

○心理検査の実施 

お子さんの状態をより良く理解するために、知能検査や
発達検査、性格検査などを行います。 

○社会生活技能訓練（ソーシャルスキルトレーニング） 

発達障がいやその傾向があるお子さんを対象にしていま
す。少人数グループの中で集団のルールを守ることや、自分
の気持ちをコントロールすること、子ども同士で仲良く遊ぶこ
となどの訓練をします。 

○学校との連携、情報共有 

保護者の了解を得た上で学校と連携し、情報の共有を図
ります。お子さんへの対応の仕方を共に検討し、場合によっ
ては指導・助言も行います。 

○専門機関の紹介 

お子さんの状態によって、医療や福祉などの専門機関又
はふれあいルーム（適応指導教室）を紹介します。                

 

 

利用できる方  

市内にお住まいの小学生、中学生及び高校生とその保護
者、および市内小中学校の教職員の方々です。 

 

個別相談（カウンセリング）の流れ 

相談は 予約制 です。 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 面接時間・予約など 
   ◆面接時間及び予約受付 

   月～金曜日 午前 9 時～午後 5 時（祝日・年末年始除く） 

   ◆予約用電話 ３２－３３９７ 

 
 
 

   

ソーシャルスキルトレーニング参加の流れ 

  

  

 

 

 

 

 

 

              

 

        適応指導教室    
      「ふれあいルーム」 

  

 

 

利用できる日 

◆小中学生：月～金曜日 午前 9 時 30 分～正午  
◆高 校 生：月～金曜日 午後２時～午後４時 

※小中学生及び高校生とも祝日・年末年始はお休みです。 

入級までの流れ（小中学生の場合） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
※小中学生は、教科の自主学習や読書などの他に通級生同士の 

交流活動や創作活動、運動などさまざまな体験活動を行います。 
※高校生は、個人学習などを中心に行います。また、進路を考える 
  方には必要に応じた支援を行います。 
※入級（利用）の申し込みは、年間を通じていつでもできます。 
※「ふれあいルームを利用したいが不安」「何をするかわからない」 

など見学や通級するにあたり悩みのある方は、ふれあいルーム 
指導員が説明いたしますのでご相談ください。 
 

お困りのことがありましたら、ご相談ください。 ☎３２－３３９７ 

保護者へ連絡し日程調整を行います。 

初回面談（保護者のみ） 

2 回目以降、可能であれば 
お子さんと一緒においでください。 

各種検査・カウンセリングを実施します。 

保護者へ連絡し日程調整を行います。 

初回面談（保護者のみ） 
お子さんの状態や参加を希望する理由などを

伺います。 

トレーニングには定員が決まっているため、 
参加希望者の中から実際に参加して 

いただける方を選びます。 

参加していただける方に案内をお送りします。 

在籍校へ相談（相談申込書提出） 

保護者面談 

利用検討会議 

試験通級（まずは試しに通ってみてください。） 

ふれあいルームの説明・施設見学 

保護者へ連絡し日程調整を行います。 

四者面談（保護者と本人。本人の意思を大切にします。） 

在籍校へ相談（相談申込書提出） 

在籍校へ相談（相談申込書提出） 

※高校生でカウンセリングを希望される方は, 
直接、子どもの発達支援課へご相談ください。 

 

・ 友達と上手に付き合えない 
・ 学校に行けない 
・ いじめの心配 
・ 落ち着きがない 
・ 気になる癖がある 
・ 生活リズムの崩れ 
・ 学力の低下や発達の状態が心配 
・ 反抗的、暴力をふるう 

※高校生の利用はできません。 

※高校生でふれあいルームの利用を希望される方は、 
直接、子どもの発達支援課へご相談ください。 

いろいろな理由で学校へ行けずに困っている市内にお 
住いの小中学生及び高校生のための教室です。 
児童生徒一人一人の状況に応じ、自主性を尊重しなが 
ら学校復帰や集団生活への適応を図ります。 

 

 

 

 

 

 

＊不在時は留守番電話になっております。 
「お名前」「ご用件」「連絡先」を入れてください。 

折り返し、お電話いたします。 

 

入級申し込み・入級 


