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新型コロナウイルス感染症関連情報

インフルエンザ・新型コロナウイルス感染症に関する一般的な相談

市HP
新型コロナウイルス
関連情報

柏崎保健所 柏崎市役所

　☎22・4112 国保医療課　☎43・9141

発熱などの症状がある場合の相談・受診方法
発熱、かぜ症状、息苦しさや強いだるさなどの症状がある方は「かかりつけ医」や「新潟県新型コロナ受
診・相談センター」にお電話ください。診療・検査医療機関をご案内します。

電話 電話連絡

●受診前の電話連絡は、医療機関が症状のある方を区分けして診療するために必要です。
　感染拡大の防止にご協力をお願いします
●発熱などの症状がある場合は、原則検査を行えるよう体制を整備していますが、検査の種類 (※）や
必要性は、診療した医師が判断します　
　※新型コロナウイルス感染症のPCR検査・抗原検査、季節性インフルエンザの抗原検査。

発熱、せき、のどの痛みなどの症状（※1、※2）

紹介 紹介

毎日24時間対応
（土・日曜、祝日を含む）

受診 診療・検査医療機関

受診が

可能 不可

かかりつけ医など
地域の医療機関

新潟県新型コロナ
受診・相談センター
☎025・256・8275

どこに相談してよいか
分からない場合

※1：一般に、37.5 度以上の場
合は、発熱とみなします。
ただし、症状には個人差が
あるため、平熱とあわせて
ご判断ください。

※2：かぜの症状のほか、息苦し
さ、強いだるさなど、普段
と異なる強い症状がある場
合は、ご相談ください。

発熱などで医療機関を受診する際は、必ず事前に電話で相談してください

新型コロナウイルス感染症拡大防止に便利なサービスを利用しましょう

厚生労働省 新型コロナウイルス接触確認アプリ（COCOA）
新型コロナウイルス感染症の陽性者と接触した可能性を通知で受け取る
ことができる無料アプリです。
陽性者と接触した可能性が分かることで、検査の受診など保健所のサポー
トを早く受けることができます。

新潟県新型コロナお知らせシステム（LINE）
店舗などに掲示された 2次元コードを読み取ることで、万が一感染者が発生した場合、
同じ日時に利用した方に県から注意喚起の LINEメッセージが届きます。

まずは
県公式LINEを
友だち登録

▶電話受付時間…月～金曜（祝日を除く）の 8：30～ 17：15

◀Android

◀ios
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